CHALUPA P@D BUKOM

MURANSKA PLANINA

Ubytovaci poriadok

1. V Chalupe pod bukom moézu byt ubytovani len hostia, ktori maju objednané a ubytovatelom
vopred potvrdené sluzby. Hostia st povinni pri prichode do ubytovacieho zariadenia predlozit
ubytovatel'ovi platné doklady totoznosti (ob¢iansky preukaz, cestovny pas).

2. Pri prichode hostia uhradia vopred dohodnuti sumu za pobyt a kauciu vo vyske 100€, ktora bude
hostom pri odchode vratend v pripade, ze bude ubytovanie odovzdana v stave, v akom bolo
prevzata. Po jej zaplateni, resp. zaplateni doplatku hostia dostani 1 kI'ai¢ od vchodovych dveri a
jeden kI'a¢ od izby. Dalgie sluzby budi podas pobytu poskytované na zaklade vzajomne dohodnute;
ponuky.

3. Ubytovacie zariadenie poskytuje hostovi sluzby v rozsahu a kvalite, urCenej prislusnou
vyhlaskou o kategorizéacii a zatriedovani ubytovacich, podla ktorej bola Chalupa pod bukom
zatriedena ( Z.z. ¢. 277/2008 z 26.jina 2008 ).

4. Nastup na ubytovanie je mozny v ¢ase od 14.00 do 20.00 hodiny, neskorsi alebo skorsi prichod je
mozny len po predchadzajiicej dohode s ubytovatel'om.

5. Ukonéenie pobytu je v dent odchodu do 10.00 hodiny. V pripade prekroc¢enia tejto lehoty bude
host'om uctovany d’alsi deni pobytu v sulade s platnym cennikom.

6. Pri prevzati chalupy hostia preberaju do uzivania inventar celého objektu podl'a zoznamu a tymto
v plnom rozsahu zodpovedaju za stratu, poSkodenie, pripadne zniCenie chalupy a v nej
nachadzajuceho sa inventaru. VSetky Skody spOsobené umyselne, alebo nedbanlivostou budu
povazované za cCiasto¢né, alebo uplné znicenie majetku a bude za nich uctovana finanéne
zodpovedajuca nahrada.

7.V celom objekte plati prisny zakaz prijimania nezaregistrovanych navstev a ich prenocovania bez
predchadzajiceho stihlasu majitel'a objektu.

8. Host v ubytovacom zariadeni nemdZe bez suhlasu ubytovatela svojvolne premiestiiovat’
interiérové zariadenie, robit’ Upravy a akékol'vek zasahy do elektrickej alebo inej inStalécie,
premiestiiovat’ vybavenie a iné zariadenie medzi apartmanmi alebo do exteriéru.

9. Host’ mé k dispozicii jednu sadu kl'ai¢ov od prenajatého objektu. Za jej stratu ubytovatel’ vyuctuje
hostom poplatok 50,- €.

10. V chalupe nie je dovolené hostom pouzivat’ vlastné elektrické spotrebice, okrem elektrickych
spotrebicov sluziacich na osobnt hygienu, napr. susica vlasov, holiaceho strojceka a pod.

11. Postel'na bielizen, uterdky na ruky, osusky, kuchynské utierky, deky a prestierania st pri nastupe
hosti na pobyt Cisté a nepoSkodené. Postel'na bielizen sluzi na celotyzdiovy pobyt. Pri poziadavke
na jej vymenu pocas pobytu ubytovatel’ ictuje poplatok 5,- € za jeden komplet bielizne (postel'na
bielizen, uterdk na ruky a osuska).

12. Akékol'vek poruchy na zariadeni, elektrickych spotrebicoch a iné nedostatky v chalupe st hostia
povinni ohlasit’ ubytovatel'ovi v den prichodu, za G¢elom ich opravy, resp. doplnenia, pripadne na
tel. ¢isle +421 905 724 149.



13. Pred vstupom do chalupy je nutné dokladne si ocistit’ obuv. Odporaca sa pouzit vhodné
prezuvky. Do objektu je zakdzany vstup v Sportovej obuvi (lyziarky, turistickd obuv a pod.). Za
mimoriadne znecistenie objektu ubytovatel’ i¢tuje poplatok vo vyske 50,- €.
14. Vo vsetkych priestoroch interiéru je prisny zdkaz faj¢enia a zakladat’ oheni v blizkosti chalupy a
v celej chatovej oblasti, okrem na to vyhradenych priestranstiev a ohnisk. Pokial’ nie je ohen pod
dozorom, musia ho ubytovani hostia uhasit’. VSetko zapozicané naradie a prislusenstvo je host’ po
jeho pouziti povinny vratit’ oCistené a neposkodené.
15. Pri vysSej teplote v interiéri chalupy sa hostom odporic¢a samostatne prestavit hodnotu
pozadovanej teploty na termostatoch vykurovacich telies na nizSiu uroven. V deit odchodu je host’
povinny uviest’ zariadenie do pévodného stavu, to znamend : umyt’, utriet’ a ulozit’ kuchynsky riad
na pdvodné miesto, vypnut vSetky elektrospotrebiCe zo siete, uzatvorit’ ventily vodovodnych
batérii, vypnut’ svetla, zatvorit’ oknd a uzamknuat’ vchodové dvere.
16. Ubytovanie domécich zvierat je povolené len po dohode s ubytovatelom. Nie je povolené, aby
zvieratd boli ponechané bez trvalého dozoru majitel’a.
17. Za stratu alebo odcudzenie osobnych veci vnesenych do chalupy ubytovatel’ nezodpoveda.
18. Z bezpecnostnych dovodov nie je vhodné deti do 10 rokov ponechat’ v chalupe bez dozoru
dospelych. V pripade Grazu, ujmy na zdravi alebo inej nepredvidanej okolnosti, nenesie ubytovatel
ziadnu zodpovednost’.
19. Po dohode je mozné za uhradu zapozianie Sportovych potrieb ako s tenisové rakety,
bedmintonova vybava, lopty, bicykle a iné Sportové potreby.
20. V ¢ase od 22.00 hod. do 06.00 hod. plati no¢ny pokoj.
21. Pred odchodom su hostia povinni skontrolovat’ chalupu a zanechat’ ju v stave v akom ju pri
nastupe na pobyt prevzali.
22. Pre ubytovanie pocas Silvestra a Vel'kej noci je minimélny pocet noci 5 a pre vSetky cennikové
ceny sa pouziva vzorec: cennikova cena x 1,1.
23. V pripade poruSenia tohto poriadku ma prevadzkovatel' pravo spdsobené Skody vyuctovat
hostovi v sulade s tymto ubytovacim poriadkom, resp. na zdklade hodnoty zni¢eného, alebo
poskodeného majetku.
24. Storno poplatky:

a. zruSenie pobytu 21 dni a viac pred nastupom na pobyt je zaplatend zaloha vratena v plne;j
vyske,

b. zruSenie pobytu menej ako 21 dni pred nastupom na pobyt je storno poplatok 100 % z
uhradenej zalohy,
Storno poplatky mozu byt vzhl'adom na zavaznost’ pandemickej situdcie COVID-19 odpustené na
zéklade dohody.

V3etkym nasim host'om prajeme nezabudnutel'né zaZitky na Muranske;j planine.



